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RIX Rīgas lidostas virszemes pakalpojumu sniedzējs RIX Ground Handling saņēmis Starptautiskās Gaisa transporta asociācijas

(IATA) virszemes operāciju drošuma audita sertifikātu ISAGO (IATA Safety Audit for Ground Operations), kas apliecina atbilstību

augstākajiem drošuma standartiem bagāžas apstrādē, pasažieru apkalpošanā, kravu iekraušanā un izkraušanā no gaisa kuģiem un

citos virszemes apkalpošanas procesos.

“Ikviens lidojums sākas uz zemes – virszemes apkalpošanas laikā. Bieži vien tās ir darbības, kas pasažieriem paliek neredzamas,

bet ir ļoti būtiskas, lai katrs lidojums sāktos droši. Mēs turpinām uzlabot lidostas iekšējos procesus, lai sniegtu maksimāli drošu,

ātru, kvalitatīvu un videi draudzīgu pakalpojumu gan pasažieriem, gan aviokompānijām,” uzsver Rīgas lidostas valdes

priekšsēdētāja Laila Odiņa.

ISAGO galvenais mērķis ir uzlabot virszemes apkalpošanas pakalpojumus, ko lidostās sniedz virszemes apkalpošanas uzņēmumi:

samazināt negadījumu un kavējumu skaitu, standartizēt bagāžas apstrādes procedūras, drošāk apstrādāt kravu un pastu, droši

veikt lidaparātu pārvietošanu uz zemes un citus.
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Rīgas lidosta ir strauji augošs Ziemeļeiropas gaisa satiksmes mezgls, kas savieno Baltijas valstis ar Eiropas darījumu centriem un

iecienītiem atpūtas galamērķiem. Apzinoties savu lomu un atbildību Latvijas tautsaimniecībā, Rīgas lidosta attīsta ilgtspējīgus

pakalpojumus un infrastruktūru, rūpējoties par darbiniekiem un apkārtējo vidi, ejot kopsolī ar sabiedrību un vietējo kopienu.

Pievienojoties iniciatīvai “Net Zero”, Rīgas lidosta ir apņēmusies sasniegt klimata neitralitāti līdz 2035. gadam.
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